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“[…] aprendí que cuando algo 
sucede tienes varias opciones: 

dejar que te marque, que te 
destruya o que te fortalezca”. 

Durante cuatro años desempeñé el papel de psicólo-
ga; etapa llena de orgullo y satisfacción donde puse 
a prueba el conocimiento teórico. Nuevamente en 
octubre de 2021 escalé un peldaño para ahora ser la 
coordinadora de este importante programa. No ne-
garé que fue con algo de temor aceptar este nuevo 
paso y está bien tener miedo, sólo no dejes que éste 
te detenga.

¿Cuál considera que ha sido el mayor reto al que 
se ha enfrentado en su carrera profesional?, ¿qué 
herramientas le ayudaron a superarlo? 
Día a día, por diferentes situaciones y factores se 
presentan personas con tendencias al suicidio y lo-
grar atender estos llamados de auxilio, al brindar las 
herramientas de contención y que una persona sea 
capaz de vislumbrar una salida diferente. Para alcan-
zar esto es necesario estar actualizada, investigar y 
prepararse, estar en constante desarrollo y atender 
a los llamados.

¿Qué valores rigen su trabajo? 
Los valores son: responsabilidad, compromiso, con-
fianza y seguridad. En cada servicio se ven reflejados 
y han sido fomentados en mi carrera en Universidad 
Humanitas.

¿Puede compartirnos en qué proyectos a mediano 
y largo plazo está trabajando y de qué manera 
contribuyen a la construcción de un mejor país? 
A mediano plazo, continúo actualizándome por me-
dio de cursos, talleres y diplomados. A largo plazo 
mi objetivo es concluir el Doctorado en salud mental 
que estoy cursando actualmente.

¿Qué la inclinó a estudiar la Licenciatura en 
psicología en Universidad Humanitas?
A lo largo de mi vida se me han acercado personas 
en busca de un consejo, palabras de aliento, ayuda y 
desahogo. Consciente de que no contaba con las he-
rramientas, los recursos y el desarrollo personal para 
apoyarlas, encontré la oportunidad de adquirirlos en 
Universidad Humanitas y así contribuir profesional-
mente a quienes se contactaban conmigo.

¿Nos puede compartir cuáles fueron las razones 
que la llevaron a complementar su formación con 
la Maestría en psicoterapia? 
Una vez concluida la licenciatura me extienden la 
invitación para colaborar en UMAS, desconocía la 
existencia y función de esa unidad. Descubrí que 
atiende las necesidades psicológicas en situaciones 
de emergencia en colaboración con un técnico en 
urgencias médicas. Esta labor me permitió descubrir 
la necesidad de profundizar en la profesión y con ello 
regresar a mi alma mater para cursar la Maestría en 
psicoterapia con enfoque psicoanalítico.

¿Cuál fue el aprendizaje más significativo —
académico o personal— adquirido en sus años 
universitarios?, ¿cómo lo ha puesto en práctica en 
su vida profesional? 
Trabajar mis emociones, entender la higiene mental y 
llevar el proceso de psicoterapia, sobre todo, al vivir 
la experiencia de perder a un pilar muy importan-
te de mi vida, mi madre, y sobrellevar el proceso de 
duelo. Esta experiencia me sensibilizó y se ve refle-
jada en la atención a las personas dolientes con las 
que trabajo, aprendí que cuando algo sucede tienes 
varias opciones: dejar que te marque, que te destru-
ya o que te fortalezca. 

Nos gustaría escuchar un poco sobre su recorrido 
profesional, desde sus inicios hasta llegar a ser 
Coordinadora de la Unidad Municipal de Apoyo 
Social del Ayuntamiento de Tijuana. 
Una vez concluida la licenciatura se presentó la opor-
tunidad de colaborar en la misma Universidad como 
asistente administrativo, después recibí el honor de 
colaborar como docente, lo que me llenó de orgullo 
y aprovecho para agradecer a la Maestra Claudia Si-
fuentes, quien me dio la confianza y oportunidad de 
vivir este suceso tan importante. 

En octubre de 2017 llegó una nueva oportunidad, y 
con ello nuevos retos, para formar parte de UMAS. 


